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RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Prezados senhores.

Em atenção ao pedido de esclarecimento encaminhado pela empresa VR Benefícios e Serviços de 
Processamento S.A.

Preliminarmente, cabe informar que o pedido de esclarecimento mostra-se tempestivo, pois foi  
encaminhado  à  CPLI  –  Comissão  Permanente  de  Licitação  da  CLIN  dentro  do  prazo  estabelecido  no 
instrumento convocatório. 

Os esclarecimentos foram:

Esclarecimento 1

Conforme demonstrado no print anexo, o sistema Compras.gov não permite o cadastramento de propostas 
com taxa igual a 0,00% (erro “o valor do campo “Desconto “ não pode ser zero). Dessa forma, caso as  
empresas registrem suas propostas com, por exemplo, 0,01%, o sistema passa a interpretar esse valor como 
desconto, o que contraria o entendimento do processo, que veda a adoção de taxa negativa.

Diante disso, questiona-se: de que forma as empresas deverão cadastrar suas propostas no sistema, sem 
que o lançamento seja interpretado como taxa negativa ou desconto?



Seguem os esclarecimentos:

Abrimos, após o seu pedido inicial de esclarecimento, ainda que o atendente tenha afirmado que o sistema 
aceita o valor zero, um chamado no atendimento do sistema, para que esta questão seja esclarecida. Iremos 
aguardar a resposta deles, para respondermos a vocês de forma adequada.

Atenciosamente,

Marco Antônio Ribeiro
Pregoeiro


